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POSKYTUJUCICH POMOC
ODIDENCOM Z UKRAIJINY
KOSICKY KRAJ
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UvoD

Vojna na Ukraijine a s Nou spojend vina ludi utekajucich z oblasti zasiahnutych
bojmi zasiahla aj Slovensko. Ako bezprostredny sused sme sa stali jednou z kraijin,
do ktorej zacali denne prudit tisicky uteCencov. Tato bezprecedentnd situdcia
ukdzala, Ze orgdny Statnej spravy, neziskové organizdcie, oblianske zdruzeniaq,
spolky a dobrovolnici dokdzu zmobilizovat'svoje sily a poméct, ked'je to nutné.

Preto vSetkym, ktori akymkolvek spésobom sa zapoijili a pomohli pri rieSeni
uteCeneckej krizy, patri moje velké uznanie a srdeCne podakovanie.

Uvedomujem si, Ze tato situdcia nie je Sprintom, ale behom na dlhu trat. V
niektorych oblastiach Ukrajiny stdle pretrvavaiju boje, no bezny Zivot musi ist dale;.
Pre niektorych odidencov z Ukrajiny sa stalo Slovensko ich ¢i uz do€asnym a
mozno aj trvalym domovom. Prave preto Okresny Urad KoSice spolupracuje s
inStituciami, ktoré poskytuju sluzby a pomoc odidencom v réznych oblastiach
Zivota.

Tento katalég subjektov poskytujucich pomoc vznikol prave za ucelom poskytnutia
informacii vSetkym, ktori pomoc jednak potrebuiju, ale aj pre tych, ktori by pomoc

radi poskytli.

Dakujem, Ze pomdahate pomahat!

Mein Seman

PREDNOSTA | OKRESNY URAD KOSICE
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ARCIDIECEZNA

Charita

KOSICE

KONTAKT

Masarykova 19
040 01 KoSice
Slovenska republika

Q) +421910842955

M silvio.hrabcakova@charita-ke-
sk

ARCIDIECEZNA
CHARITA KOSICE

CINNOSTI, KTORE ORGANIZACIA
VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:

pobytové socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej
socidlnej situdcie — zariadenie pre seniorov; domov
socialnych  sluzieb; Specializované zariadenie;
zariadenie opatrovatelskej sluzby (KoSice, Lipany,
Velky Sarig, Vojcice)

ambulantné socidlne sluzby na rieSenie nepriaznive;
situdcie — domov socidlnych sluzieb; denny stacionar
(KoSice, Sefovce, Sning, Humenné, Michalovce,
Bardejov, VojCice, Sabinov)

domaca opatrovatelska sluzba

Specializované socidlne poradenstvo

pobytové socidlne sluzby krizovej intervencie -
Utulok; noclahdaren; domov na polceste; zariadenie
podporovaného byvania (KoSice, KoSicka Nova Ves,
Vranov nad Toplou)

komunitné centrd (Lipany, Pavlovce nad Uhom,
Secovce, Stropkov)

hospic - dom oSetrovatelskej starostlivosti

agentura domdcej oSetrovatelskej starostlivosti
(Bardejov, KoSice, Lipany, Sobrance, TrebiSov)
prepravnd sluzba (KoSice)

poZiCiavanie pomdbcok (KoSice, Bardejov)

jedalen (Humenné, Vojcice)

distribucia pouli€nych ¢asopisov

materidlna a potravinovd pomoc

dalSie podporné aktivity

PONUKA SPOLUPRACE/AKTIVIT:

Centrd podpory pre ukrajinskych odidencov (KoSice,
PreSov, Snina, Michalovce)

informacie o doCasnom UtocCisku, pomoc pri hladani
ubytovania, vybavovani uradnych zdélezitosti,
psychosocidlnu podpora

kurzy slovenskeho, anglického jazyka

kreativne, Sportové, tvorivé workshopy a spoloCenské
podujatia

potravinova a materidlna pomoc


mailto:bratislavainfo@iom.int

KONTAKT
KOSICE

Stani¢né ndestie 9
040 01 KoSice
Slovenska republika

MICHALOVCE

§por’rovc’1 31
071 01 Michalovce
Slovenska republika

Q) +421940537727

N gecik@shr.sk

BLUE DOT

CINNOSTI, KTORE ORGANIZACIA
VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:

o Blue Dot strediskd poskytuju bezpelny priestor,
podporu a odporucania/postupenia na zdravotnu
starostlivost, vzdelanie, psychosocidlnu podporu a
dalSie sluzby.

IDENTIFIKACIA A ODPORUCANIE OHROZENYCH DETI
« Poskytuijeme hlbkové posudenie ochrany dietata s
cielom identifikovat potreby:

a)Okamzité postupenie do zdakonnych Struktur/sluzieb
ochrany deti (deti ohrozené odlucenim, maloleté deti bez
sprievodu alebo odlucené deti

b)Podpora a pomoc na mieste tym, ktori ju potrebuju

o SuCastou podpory poskytovanej detom bez
sprievodu a odlu¢enym je aj zluCenie rodiny a
zabezpeclenie obnovenia vazieb deti s ich rodinnymi
prislusSnikmi.

PSYCHOLOGICKA PODPORA

o Zabezpelovanie jednotlivcom, rodindm alebo
skupindm s duSevnymi poruchami alebo v tiesni
pristup k psychologickej prvej pomoci a cielenegj
podpore prostrednictvom vySkolenych psycholégov
pre duSevné zdravie. Takisto pristup k inkluzivnym
aktivitdm, ktoré podporuju zotavenie, odolnost a
psychicku pohodu deti, rodin a komunit.

PRAVNA POMOC A PORADENSTVO
« Poskytovand je detom a rodindm, ako aj inym
osobdm so Specifickymi potrebami, v oblasfi
registrdcie, dokladov, registracie narodenia, zlucenia
rodiny a inych zdleZitosti.



INFORMACNE A PORADENSKE CENTRA

« Poskytovanie informacii o dostupnych sluzbdach,
azylovom konani a konani o zltuc¢eni rodiny. V pripade
zistenia Specifickych zranitelnosti alebo rizik/obdav su
deti a rodiny postupené socidlnemu pracovnikovi
Modrého bodu na dalSie posudenie. Zabezpeclenie
Wi-Fi pripojenia a nabijacich stanic, informacné
tabule, obrazovky na premietanie videi alebo qj
tablety.

PRIESTORY VHODNE PRE DETI A RODINY

« MoZnost oddychu a hry pre deti vSetkych vekovych
kategoérii. Taktiez sa zameriavame na osobité
intervencie pre dospievajuce dievCatd a chlapcov
podla prisluSnych usmerneni  a noriem
medziagenturnej komisie. Poskytujeme pristup k
skupinovym aktivitam v €o najlepSom zaujme dietata.
Taktiez poskytnutie vyhradny priestor pre matky a
deti na dojcenie, starostlivost’ o dieta a hygienu,
pristup k nezdvadnej pitnej vode na pripravu vyZivy,
doj¢eneckého mlieka a podobne.




CLOVEK

O . ,
Slovek V OHROZEN!I, N.O.

v ohrozeni

CINNOSTI, KTORE ORGANIZACIA
VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:

« pomoc so socidlnou integrdciou ludi z Ukrajiny, ktori
nasli GtocCisko na Slovensku v PreSovskom, KoSickom,
Zilinskom a Banskobystrickom kraii;

« systematickd humanitadrna pomoc a psychosocialna
podpora vnutorne vysidlenych ludi na Ukrajine —
region Zakarpatie

* prevadzkovanie 5 komunitnych centier (Kojafice,
Petrovany, RoSkovce, Sverzov, Plavecky Stvrtok):
podpora vzdelavania deti, individudine (socidlne,
pracovnég, financné a i.) poradenstvo pre dospelych,
volnoCasové aktivity; pracovno-poradenské centrum
v SpiSskom Podhradi a dcérska Agentura prdce
BBSK so sidlom v Lucenci; projekty zamerané na
zvySovanie zamestnanosti [udi z marginalizovanych

KONTAKT
SiDLO V BRATISLAVE

BasStova 5

811 03 Bratislava
Slovenska republika
®) +4210800601 821

b info@clovekvohrozeni.sk

@ www.clovekvohrozeni.sk

KANCELARIA romskych komunit, dudlne vzdeldvanie, posilfiovanie
SLOVENSKEHO PROGRAMU Zien; humanitdrna pomoc pre zranitelné komunity v
Case pandémie
NA POMOC UKRAJINE « humanitarna pomoc v oblastiach, ktoré utrpeli
N ] _ ndasledkami vojenskych konfliktov ¢i prirodnych
Duchnovicovo Namestie 1 katastrof, rozvojové projekty zamerané na zlepSenie
08001 Presov. Zivotnej Urovne miestnych ludi, podpora vzdeldvania
Slovenska republika a zamestnavania (doposial sme pdsobili vo viac nez
25 krajinach)

« globdlne vzdelavanie: rozvijanie schopnosti kriticky
mysliet, nahliadat’ na veci z réznych perspektiv,
vyjadrit' vlastny nazor, pracovat'v time, rieSit' konflikty
¢i formovat' si postoje; praca s ucitelmi, Studentami,
novindrmi; kampane na scitlivovanie spolo¢nosti,
vyddvanie vzdelavacich materialov; festival
dokumentarnych filmov Jeden svet




PONUKA SPOLUPRACE/AKTIVIT:

poskytovanie psychosocidlnej podpory: zdakladné
socidlne poradenstvo (advokacia, sprostredkovanie
kontaktu a pod) a Specidlizované socidlne
poradenstvo (ventilacia, individudlne planovanie a
podpora pri hladani rieSeni vratane pracovného a
kariérového poradenstva) na zdklade dokladného
mapovania potrieb a podporu v oblasti psychického
zdravia

prdca s detmi v sulade s minimdalnymi Standardami
ochrany deti v humanitarnej krize— zabezpeclenie
volnoCasovych aktivit, mentoringovy sprevadzajuci
program pre deti a mladez

prdca s dobrovolnikmi — vyhladdvanie, zaSkolenie,
pravidelné intervizie, motivacia dobrovolnikov
sietovanie a konzultacna Cinnost



KONTAKT

Hemerkova 28
040 23 KoSice
Slovenska republika

Q) +421948931007

b riaditelka@centrumdorka.sk

DORKA, N.O.

CINNOSTI, KTORE ORGANIZACIA
VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:

Pomdha rodindm, ktoré sa ocitli v nepriaznivej Zivotnej
situdcii, mladym dospelym po ukonCeni ndhradnej
starostlivosti a detom na vykondvanie opatreni
nahradzujucich ich prirodzené rodinné prostredie.
DORKA sluzi obCanom, ktori chcu svoju situdciu zmenit,
pracovat' na zmene a su ochotni dodrziavat' pravidlg,
ktoré su nevyhnutné pre zmenu ich zivotnej situdcie, t. |.
pracovat, zbavit' sa vSetkych zavislosti a vytvorit vo svojej
rodine vhodné prostredie pre rozvojich deti.

PONUKA SPOLUPRACE/AKTIVIT:

Byvanie a socidlne slgiby pre mladych dospelych v
Domove na polceste a Utulku pre rodiny s detmi.

10



GRECKOKATOLICKA

GRECKOKATOLICKA

N7 EPARCHIALNA
'I Charita BRSNS 6=

KOSICE

KONTAKT C|NNOS:|'|, KTORE 0RG?«N|ZAC|A
VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:
Dominikanske nam. 2/A Pobytové socidlne sluZby krizovej intervencie — Utulok
040 01 Kosice Dom sv. Lazdra KoSice, zakladné socidlne poradenstvo,
Slovenska republika vydaj materidlnej a potravinovej pomoci — Centrum pre
© +421911711357 dobré mamicky KoSice, Vydaijfia sv. Jozafdta TrebiSov,

poZiCovha  zdravotnickych  pomécok  Michalovce,
oSetrovatelské terénne sluzby - Agentura domdcej
oSetrovatelskej starostlivosti Michalovce, budovanie a
podpora socialnych komunit — Projekt farskych charit
koSicky kraj, distribUcia potravinove| a hygienickej
pomoci okresy KoSice a TrebiSov — Projekt FEAD,
Vzdeldvanie — prevencia - Projekt Stop obchodovanie s
[udmi, koSicky krai.

B ivankova.anna@grkatke.sk
www.charita2.grkatke.sk

PONUKA SPOLUPRACE/AKTIVIT:

Centrd podpory pre ukrajinskych odidencov: Caritas

point VySné Nemecké - poskytnutie zdkladnych
informdcii pri vstupe na uzemie SR, materialna pomoc,
Centra podpory Michalovce, TrebiSov , KoSice -

poskytovanie socidlneho poradenstva, hladanie byvanie,
poskytovania materidlnej a potravinovej pomoci.
Integralné  centrum  KoSice -  poskytovanie
Specializovanych poradenstiey, materialnej o]
potravinovej pomoci a vyucby Slovenského jazyka,
zabezpeCenie  byvania,  tvorivé  dielne,  Sklad
humanitarnej pomoci Michalovce -  distribucia
humanitdrnej pomoci v koSickom kraiji a na Ukrajinu.

11
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PREVENCIA
KRIMINALITY

KONTAKT
SiDLO V KOSICIACH

Komenského 52
041 26 KoSice
Slovenska republika

®) +42155600 14 45

B pomocobetiam@minv.sk

@ https://prevenciakriminality.sk/
p/potrebujem-pomoc

DETASOVANE
PRACOVISKO MICHALOVCE
Ndamestie slobody 1

071 01 Michalovce
Slovenska republika

INFORMACNA
KANCELARIA
PRE OBETE
TRESTNYCH
CINOV KOSICE

CINNOSTI, KTORE ORGANIZACIA
VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:

poskytovanie zdkladnych informdcii obetiam a
potencidlnym obetiam trestnych Cinov, vratane obeti
z radov obcanov inych krajin prichadzajucich a
nachddzajucich sa na uzemi SR v dbésledku
vojnoveho konfliktu na Ukrajine, o pravach obeti
trestnych Cinov v zdvislosti od ich postavenia v
trestnom konani a o postupoch v tfresthnom konani;
pomoc pri orientacii v moZnostiach rieSenia situdcie
suvisiacej s trestnym ¢inom a jeho nasledkami;
sprostredkovanie odporu€ani v oblasti pravneho
usmernenia a podpory;

sprostredkovanie sluzieb v oblasti psychologického a
socidalneho poradenstva;

nasmerovanie na Specializované subjekty, ktoré
poskytuju odbornu pomoc, pripadne poskytnutie
pomoci s nadviazanim kontaktu s tymto subjektom.

PONUKA SPOLUPRACE/AKTIVIT:

« -preventivna a osvetovd Cinnost' so zameranim na

rébzne témy v oblasti prevencie kriminality pre
ohrozené skupiny obyvatelstva (mladeZ, seniori,
potencidlne obete z radov o0séb migrujucich v
dosledku vojnoveho konfliktu na Ukraijine ai.).

12
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N
Integracné

centrum

KONTAKT

Strojarenska 3
040 01 KoSice
Slovenska republika

®) 0800222550
N ic@nadaciadedo.sk

© pondelok - piatok
08:30 - 16:00

INTEGRACNE
CENTRUM
KOSICKEHO KRAJA

CINNOSTI, KTORE ORGANIZACIA
VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:

Pre cudzincov a cudzinky utekajuce pred vojnou z
Ukraiiny, pre vSetkych cudzincov, ktfori si za svoj novy
domov vybrali KoSice a okolie.

Organizdcie, ktoré v KoSiciach a na Slovensku pomdhaiju
v réznych oblastiach [udom v tazkych Zivotnych
situdciach sa spojili aj pre pomoc Ukraijine. Naddcia
DEDO, Liga pre ludské prava, Mareena, Clovek v
ohrozeni, ETP Slovensko, VSetci pre rodinu, Dorka, Odza
— nddej pre novy Zzivot, Arcidiecézna charita KoSice
spoloCne vytvorili Integracné centrum koSického kraja
pod zastitou KoSického samosprdvneho kraja zamerané
na dlhodobu socidlnu, pravnu ¢i psychologickl pomoc
cudzincom, ktori sa rozhodli pre Zivot v KoSiciach.

« ponukame zdkladné informdcie a asistenciu
poskytheme pravnu radu a pomoc

« ponukame socidlnu sluzbu alebo pomoc

« poskytneme psychicku podporu

« pomobZeme s byvanim, pracou a vzdelavanim

NaS profesiondlny tim je pripraveny poméct vam na
jednom mieste.

13
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HUMAN
RIGHTS
LEAGUE

LIGA ZA LUDSKE PRAVA

KONTAKT

® +421918857715

b kosice@hrl.sk

LIGA ZA LUDSKE
PRAVA, O.Z.

CINNOSTI, KTORE ORGANIZACIA
VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:

priama prdvna pomoc cudzincom na Slovensku -
azylovy a imigraCny proces, administrativne
vyhostenie a zaistenie, vratane zastupovania pred
sudom, pristup k slovenskému obcianstvu, pravna
pomoc pre obete trestnych Cinov, osobitne z
nendvisti, vratane pomoci obetiam obchodovania s
ludmi, integracnd podpora pri  uplatfiovani
ekonomickych a socidlnych prav

spolupraca so Slovenskou advokdatskou komorou,
Pravnickou fakultou UPJS v KoSiciach a Centrom
pravnej pomoci v KoSiciach

bezplatnd hotlinka pre ludi utekajucich pred vojnou
na Ukrajine 0800222350 7.00 - 22.00 kazdy den,
slovensky, anglicky, zabezpelime aj ukrajinské a
ruské tlmocenie

vzdelavacie aktivity pre NGO, samosprdvy, Statne
organy o integrdcii cudzincov a pravnej reguldcii,
stranka www.kapacity.sk

vydali sme Manudl pre samosprdvy k miestnej
infegracii: Ako na integraciu v samosprave.pdf (hrl.sk)
pripravili sme letak a brozdru Welcome to Kosice s
KoSickym samospravnym krajom v slovencine a
anglictine

PONUKA SPOLUPRACE/AKTIVIT:

prdvna pomoc a poradenstvo v Infegracnom centre
KoSického kraja pre odidencov ale aj kohokolvek
iného, kto sa potrebuje zorientovat'v pravnej uprave

14


http://www.kapacity.sk/
https://www.hrl.sk/assets/files/obsah/1066-Z%20cudzincov%20doma%CC%81ci%20-%20Ako%20na%20integra%CC%81ciu%20v%20samospra%CC%81ve.pdf

KONTAKT

®) +421907 159779

N kosice@mareena.sk

MAREENA,
OBCIANSKE
ZDRUZENIE

CINNOSTI, KTORE ORGANIZACIA
VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:

Mareena asistuje cudzincom pri integraCnom procese.
Prostrednictvom komunitnych aktivit vytvara priatelské
prostredie, ktoré spdja Slovdkov s cudzincami a rozvija
otvorenu celospoloCensku diskusiu o témach migrdacie,
integrdcie a ich vyzvach. Mareena v KoSiciach organizuje
jazykové kurzy pre cudzincov, komunitné podujatia a
ponuka rézne moznosti zapojenia pre dobrovolnikov —
individudlne, komunitné aj expertné dobrovolnictvo.
Taktiez poskytuje pracovné poradenstvo v Integracnom
centre na Tovarenskej 3.

PONUKA SPOLUPRACE/AKTIVIT:

Organizovanie jazykovych a vzdeldvacich kurzov,
komunitnych podujati a dobrovolnictvo.

15
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pravna pomoc
hladanie ubytovania
pracovné poradenstvo
Skolské poradenstvo
pomoc so zdravotnou starostlivostou
pomoc na uradoch
psychologicka podpora
socidlne poradenstvo
potravinovd pomoc
kurzy slovenského jazyka
kurzy anglického jazyka
workshopy
viac informacii na strane




UN MIGRATION

KONTAKT
URAD IOM V BRATISLAVE

Grosslingova 35

811 09 Bratislava
Slovenska republika
®) +42125263 1597

b bratislavainfo@iom.int

@ www.iom.sk

KANCELARIA IOM
V KOSICIACH
PoStova 1

040 01 KoSice
Slovenska republika

®) +421556258662

N iomkosice@iom.int

MEDZINARODNA
ORGANIZACIA
PRE MIGRACIU
([e]Y)

CINNOSTI, KTORE ORGANIZACIA
VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:

Infegracia cudzincov z krajin mimo EU - Migracné
informac¢né centrum IOM (MIC):
« Vzdelavanie a poradenské sluzby, pravne, socidlne a
pracovné poradenstvo a
« informdcie prostrednictvom informacnej linky 0850
211 478 a webovej stranky www.mic.iom.sk
» Kurzy slovenského jazyka

Priama pomoc a informdcie ludom utekajucim pred
vojnou:
« na hraniCnych prechodoch, vo velkokapacitnych
registraCnych centrdch a ubytovacich zariadeniach
— dolezité informdcie o vstupe a pobyte na Slovenku,
o dofasnom utolisku, o moZnostiach dopravy a
ubytovania a prevencné informdcie, ako sa nestat
obetou obchodovania s ludmi

Nudzova humanitdrna pomoc na Ukrgjine a na
Slovensku:

« finan¢na podpora opatrovatelom dospelych ludi z
Ukrajiny so zdravotnym postihnutim a ludom z
Ukrajiny so Specidlnymi potrebami, ktori Ziju na
Slovensku

Vzdeldvanie a budovanie kapacit:

« pre pracovnikov v prvej linii, pracovnikov s detmi bez
sprievodu dospelych a dalSich profesiondlov a
dobrovolnikov v prevencii

« obchodovania s ludmi, prevencii sexudlneho
zneuZivania a nasilia a v identifikacii zranitelnych
0sbb

Podpora dusevného zdravia:
« psychosocidlna podpora ludom zasiahnutych vojnou

18


tel:0850211478
http://www.mic.iom.sk/
mailto:bratislavainfo@iom.int
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.iom.sk%2F&data=05%7C01%7Cmmilla%40iom.int%7C297c3d2cbb71443bcaa908da64142e8c%7C1588262d23fb43b4bd6ebce49c8e6186%7C1%7C0%7C637932335082574585%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=zfllpJLAO7uUcWGXiK%2Fkpez65KcMyXfHBqee8U3yc%2B0%3D&reserved=0
mailto:bratislavainfo@iom.int

Pomoc pri doCasnom ubytovani:
e programy na podporu ubytovania ludom, ktori
utekaju pred vojnou

Zber dat:
« 0 mobilite, potrebdch a zameroch ludi zasiahnutych
vojnou (Displacement Tracking Matrix — DTM)

Asistované dobrovolné navraty a reintegracie (AVRR)

« Program AVRR mdZu vyuZzit' migranti bez povolenia
na pobyt na Slovensku, Ziadatelia o azyl alebo
neuspesni Ziadatelia o azyl na Slovensku, ktori sa
chcu vratit’ do krajiny pévodu a nemaju na to
finanné prostriedky a potfrebujt pomoc s
organizdaciou navratu.

Boj proti obchodovaniu s [ludmi

« IOM vzdelava a posiliuje kapacity odbornikov Statnej
sprdvy a pomdhaijucich organizdcii v oblasti
prevencie, identifikacie obeti a zabezpelovania
komplexnej starostlivosti obetiam obchodovania s
[udmi. Organizujeme prevencné aktivity a informacné
kampane (mobilnd aplikacia Safe Travel & Work
Abroad na pomoc proti obchodovaniu s fudmi)

Eurdépska migracna siet (EMN)

« Ndarodny kontaktny bod v SR poskytuje Aktudlne,
objektivne a porovnatelné informacie o migrdcii
Statnych prislusnikov tretich krajin na tvorbu politik
EU a jej Clenskych Statov
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KONTAKT
IPCKO

Na visSku 6

81101 Bratislava
Slovenska republika
®) +421949760570

N ipcko@ipcko.sk

@& www.ipcko.sk

KACKO KOSICE

BaStova 10
040 01 KoSice
Slovenska republika

®) +421908 038905

N kackoke@ipcko.sk

KRIiZOVA LINKA POMOCI
®) 0800500888

N ukrajina@ipcko.sk

IPCKO
KACKO KOSICE

CINNOSTI, KTORE ORGANIZACIA
VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:

Prva psychosocialna pomoc a podpora na hraniciach a v
hotspotoch

Poskytovanie kompletnej psychosocidlnej pomoci,
psychoedukdcie a krizovej intervencie pre ludi z Ukraiiny.
V psychosocidalnych zdzemiach, ktoré sme vytvorili na
hrani¢nych priechodoch a v hotspotoch (Michalovce a
KoSice) poskytujeme krizovu intervenciu, manazment
stresu a podporu pre deti aj dospelych, ktorej cielom je
ventildcia nahromadenych emoécii v bezpelnom
prostredi a za pritomnosti psycholégov, stabilizGcia
emocii, posilnenie zvlddacich mechanizmov a zdrojov,
sprevadzanie, podpora a kratkodobé pldnovanie.
Sucastou prvej psychosocidlnej pomoci pre deti je Huggy
Orangutan intervencia, ktord ma za ciel priniest’ detom
ulavu, zmiernit' stres, Uzkosti, strach, nocné mory a
predchadzat’ vzniku posttraumatickej stresovej poruchy
prostrednictvom vztahu s plySovou hrackou, ktord ma
mozZnost dieta objat.

Linky pomoci

Krizova linka pomoci v ukrajinskom jazyku

Krizova linka pomoci v ukrajinskom jazyku poskytuje
anonymnu a bezplatnu psychologicki pomoc pre ludi v
krize v suvislosti s vojnovym konfliktom na Ukrajine
prostrednictvom bezplatného telefénneho Cisla 0800 500
888, e-mailu ukrajina@ipcko.sk a videoporadenstva na
webovej stranke www.krizovalinkapomoci.sk.
Psychologicku pomoc poskytujeme v slovenskom jazyku
nonstop, anonymne a bezplatne na linke pomoci pre
mladych ludi IPCko.sk (www.ipcko.sk), pre ludi so
zdravotnym znevyhodnenim Dobra linka
(www.dobralinka.sk) a na Krizovej linke pomoci (0800 500
333, www.krizovalinkapomoci.sk).
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Pomdhajuce materidly a nastroje pomoci

V pomdhajucich letdkoch su spracované techniky prvej
pomoci pocas preZivania emociondlne ndrocnych chvil a
kontakty pomoci. Na vizitkdch sa nachddzaju kontakty
na Krizovu linku pomoci v ukrajinskom jazyku, na ktorej
su ludom z Ukrajiny pripraveni poskytnut odbornu
pomoc a podporu psychologovia a psychologicky
hovoriaci v ukrajinskom jazyku. Pomdahajuci obsah mame
vytvoreny aj pre dobrovolnikov, humanitarnych
pracovnikov, zdachranné zlozky, ale aj pre Siroku
slovensku verejnost a rodiCov. Psycholégovia a
psychologicky z IPCka wvytvorili Krabicku bezpecia v
ukrajinskom jozyku, ktord predstavuje novy ndstroj
pomoci na zvlddanie ndaroCnych situdcii, ktoré doposial
[udia v tazkostiach rieSili tym, Ze ublizovali sami sebe. Pre
[udi z Ukrajiny médme k dispozicii aj terapiu VR, ktord
prepdja moderné technoldgie a psychologiu.

Centrum krizovej intervencie Kacko KoSice poskytuije:

« anonymnu, bezplathnU a nonstop dostupnu
psychologicki pomoc pre ludi zo Slovenska a
Ukraijiny v krizovych situaciach,

« preventivne aintervencné aktivity v Skoldch

« vyjazdy Krizového interveniného timu IPCko v
KoSickom kraii,

« podpora a vzdeldvanie odbornikov v KoSickom kraji,

« individudlne a skupinové aktivity v ukrajinskych
komunitdch v KoSickom kraji.

Odbornici v Kacko KoSice su vySkoleni IOM metodikou
MHPSS.

PONUKA SPOLUPRACE/AKTIVIT:

« prva psychosocidlna pomoc pre ludi z Ukrajiny na
hraniciach, v hotspotoch a v centre krizovej
intervencie Kacko KosSice,

« mobilnd prva psychosocidalna pomoc
prostrednictvom vyjazdového krizoveho
intervencného timu IP¢ko (KITIP) v KoSickom kraii

« vzdeldvanie odbornej qj laickej verejnosti v témach
duSevného zdravia

« komunitné podujatia
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Nadacia
DEDO

KONTAKT

Hemerkova 1318/28
040 23 KoSice
Slovenska republika

Q) +421915910516

M info@nadaciadedo.sk

NADACIA DEDO

CINNOSTI, KTORE ORGANIZACIA
VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:

podielame sa na tvorbe koncepnych materidlov na
ukoncCovanie bezdomovectva na narodnej a lokalnej
arovni v spoluprdci s Mestom KoSice a venujeme sa
advokdcii prava na byvanie.

posilfiujeme pracovné zruCnosti matiek v krizovych
centrach v ramci projektu Dorka Bags a
pripravujeme  prostredie na ich  dlhodobé
zamestnanie.

rozSirujeme moznosti socidlneho ndjomného byvania
v KoSiciach, odborne a citlivo rodiny sprevadza
multidisciplindrny tim VSetci pre rodinu, n.o., aby si
byvanie udrzali. Aplikujeme pristup Housing First.
pristup Housing first — byvanie s odbornou podporou.
Je ur€eny najzranitelnejSim skupindm bez domovaq,
ktorym  umoZnuje ukonCovat bezdomovectvo.
Prezentuje byvanie ako zdkladne pravo, nie zasluhu.
Je najvacSou a najefektivnejSou inovaciou rieSenia
bezdomovectva za posledné 30 rokov. UmoZnuje
individudlny pristup k potrebdm jednotlivcov a rodin
pricom az 80-90% z nich si byvanie udrZi.

od 20.06 je Naddacia DEDO prevadzkovatelom
IntegraCného centra KoSického kraja na ulici
Strojarenskej 3 v KoSiciach. V spoluprdci s dalSimi
6smimi organizdciami a pod zdstitou KSK kazdy den
spdjame svoje skusenosti s cielom pomoct’ ludom,
ktori utiekaju pred vojnou.

v Integracnom centre poskytujeme rozne typy sluzieb
uteCencom ako je napriklad asistencia a zakladne
informacie, pravna pomoc, socidlne poradenstvo,
psychologickd podpora, pracovne poradenstvo,
vzdeldvacie poradenstvo, poradenstvo v oblasti
ubytovania.
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PONUKA SPOLUPRACE/AKTIVIT:

» poradenstvo o dostupnej pomoci a jednotlivych
uradoch, a akychkolvek dalSich ponuk(integracnych)
sluzieb, ktoré budu k dispozicii, asistencia pri vyplneni
tla¢iv a Ziadosti, priprava zdkladnych zmluv a
dokumentov (registracia na docCasné utocisko,
Ziadost' na cudzinecku policiu, hldsenie pobytuy,
vzdanie sa doCasného Utoliska, Ziadosti o davky v
hmotnej nudzi a suvisiace prispevky na UPSVAR,
poradenstvo pri zdpise do materskej, zdkladnej,
strednej Skoly

« komplikovanejSie pravne otdzky, nové situdcie a
pripady, ktoré moézu potrebovat’ profesiondinu
pomoc advokdata alebo bezplatnu pravnu pomoc
Centra pravnej pomoci

« napojenie na socidlne sluzby, osobitné potreby,
volnoCasové aktivity, sprevadzanie

« psychologickd prvd pomoc, napojenie na
konkrétnych poskytovatelov psychologickej pomoci

o vyhladdavanie dlhodobého ubytovania, prispevky
suvisiace s ubytovanim

« vyhladavanie zamestnania, prepojenie na UPSVaR a
lokalnych zamestnavatelov

« vzdeldvanie deti a mladeze, vzdeldvanie dospelych,
vyucCba slovenského jazyka (jazykové kurzy)

« orientdcia v systéme zdravotnej starostlivosti,
napojenie na konkrétnych poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti a socidlnych sluzieb
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KONTAKT

Zdhrada Bernatovce 779
040 17 KoSice
Slovenska republika

Q) +421917671050

M oadza.bernatovce@gmail.com

OAZA
— NADEJ PRE NOVY
ZIVOT, N. O.

CINNOSTI, KTORE ORGANIZACIA
VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:

poskytuje  socidlnu pomoc a  humanitadrnu
starostlivost ludom bez domova a rodindm s detmi;
tvorba, rozvoj, ochrana, obnova a prezentdcia
duchovnych a kulturnych hodnot;

ochrana ludskych prav a zakladnych slobéd;
vzdeldvanie, vychova a rozvoj telesnej kultdry;
podpora regiondlneho rozvoja a zamestnanosti;
agroturistika, pestovatelskda a chovatelska Cinnost,
vyuZzivanie pody.

PONUKA SPOLUPRACE/AKTIVIT:

byvanie na nevyhnutd dobu a socidlne poradenstvo
pre uteCencov.
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SLOVENSKA
HUMANITNA
SLOVENSRA RADA, NARODNE
v DOBROVOLNICKE
CENTRUM
HUMANITNYCH A

KONTAKT

CHARITATIVNYCH
ORGANIZACII

831 03 Bratislava
Slovenska republika

® +421250200500 CINNOSTI, KTORE ORGANIZACIA
% shr@shr.sk VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:

pomoc vo veci ustanovenia pravneho Statutu na Uzemi
@& www.shr.sk Slovenskej republiky

« hlasenie pobytu na oddeleni cudzineckej policie

« konzultdcie v suvislosti s moznostami pobytu

SiDLO KOSICE cudzinca na Slovensky

« Ziadost o doCasné utocCisko

« Ziadost' o medzindrodnu ochranu (azyl, doplnkovda
ochrana)

« Zziadost o prechodny alebo trvaly pobyt

« zruSenie doCasného utociska

« konzultacia pred opustenim Uzemia SR

Hlavnd 68

Stani¢né ndmestie 5
040 01 KoSice
Slovenska republika

pomoc v oblasti Ziadatelov o azyl a oséb umiestnenych v
Utvaroch policajného zaistenia pre cudzincov P PZ MV
SR:

- zabezpelenie socidlnej, prdvnej a psychologickej
pPOMOCi

- realizacia jazykovych kurzov

- vyuCba slovenského jazyka

- redlizacia volnoCasovych aktivit a réznych druhov
terapii

- zabezpeCenie materidlnej a doplnkovej zdravotne;
pPOMOCi
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pomoc pri hladani zamestnania na Uzemi Slovenskej
republiky
« pomoc pri hladani vhodnej prace
« konzultdacie pri uzatvarani pracovnych zmluv/dohéd
so zamestndavatelom
» poskytovanie zdakladnych informdcii o pravach,
povinnostiach zamestnanca a zamestnavatela

vzdelanie na Slovensku
« pomoc pri hladani materskej, zdakladnej alebo
strednej Skoly pre dieta
« pomoc s prihldSkou na vysoku Skolu a konzultacia
pred prijimacimi pohovormi
« poskytovanie zdakladnych informacii o Stipendidch a
moznostiach Studia

pomoc vo veci socidlneho zabezpelenia na Uzemi
Slovenskej republike

« Ziadost' o pomoc v hmotnej nudzi

« pomoc s ustanovenim doCasného opatrovnika

« asistencia pri vystavovani dokumentdcie z UPSVaR

zdravotnictvo na Slovensku

« poskytovanie informdacii o neodkladnej zdravotnej
starostlivosti

« vyhladdvanie nemocni¢nych asistentov a zdravot-
nickeho personadlu, zdravotnickych institucii

« asistencia a poradenstvo pre dlhodobo chorych

« asistencia v nemocnici a pri vySetreniach

« asistencia pri poddvani Ziadosti o ockovanie proti
COVID-19

« asistencia pri prihlasovani sa do verejného alebo
komercného zdravotného poistenia

pomoc v oblasti integrdcie:

« komplexnd starostlivost o osoby s udelenou
medzindrodnou ochranou

« vyhladavanie ubytovania, zabezpeclovanie
vzdelavania

« integracné aktivity, prdca s komunitami

« vypladcanie finannych prispevkov  zranitelnym
skupindm oséb

« nastavovanie a realizacia integranych planov

pomoc pre rodiny s detmi:
« prevadzka Blue dot hot spotov zameranych na
rodiny s detmi
« vytvorenie bezpelnych priestorov na travenie
volného Casu pre rodiny s detmi
« vytvorenie bezpelnych priestorov pre kojacie matky

s detmi

« redlizacia animatorskych programov, poskytovanie
tlmoceni

« poskytovanie zdravotnej starostlivosti priamo v
centrach

« prepojenie jednotlivych komunit
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KONTAKT

Komenského 19
040 01 KoSice
Slovenska republika

Q) +421903558933
+421 55 622222 05

B zuzana.juskova@redcross.sk
kosice@redcross.sk

SLOVENSKY
CERVENY KRIiZ,
UZEMNY SPOLOK
KOSICE-MESTO

CINNOSTI, KTORE ORGANIZACIA
VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:

Specializované socidlne poradenstvo

poZiCiavanie zdravotnickych pomdécok pre osoby s
nepriaznivym zdravotnym stavom

domov socidlnych sluzieb (ambulantnd forma - pre
deti a mladych dospelych)

jeddlen (Praca v kuchyni, vydaj 50 porcii polievok
denne)

kurzy (prva@ pomoc, opatrovatelské kurzy, kurzy
odbornej spdsobilosti)

dobrovolnictvo

zdravotna prva pomoc 5

program penaznej pomoci IFRC a SCK

sluzba spdjania rodin

PONUKA SPOLUPRACE/AKTIVIT:

Specializované socidlne poradenstvo - bezplatné
poZiCiavanie zdravotnickych pomécok pre osoby s
nepriaznivym zdravotnym stavom

podpora pri uplatneni sa na trhu prace

materidina — humanitarna pomoc

zdravotnd prva pomoc a dobrovolnicke sluzby
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KONTAKT

Prazskda 541/8
040 01 KoSice
Slovenska republika

Q) +421903821676

N svetielkopomoci@netkosice.sk

SVETIELKO
POMOCI N.O.

CINNOSTI, KTORE ORGANIZACIA
VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:

« Specializované socidlne poradenstvo
« prepravnad sluzba

« detsky mobilny hospic

« domadca hospicova starostlivost’

« ubytovanie pre rodicov deti

« materidlna pomoc

« tlmocenie

PONUKA SPOLUPRACE/AKTIVIT:

« pomoc a podpora pre ukraijinske deti do 18,99 rokov

s onkologickou diagnézou
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UNHCR

The UN Refugee Agency

KONTAKT
UNHCR NARODNA
KANCELARIA

Palisady 29/A
811 06 Bratislava
Slovenska republika

%
[~

svkbr@unhcr.org

KANCELARIA UNHCR
V KOSICIACH

040 01 KoSice
Slovenska republika

®©

%
[~

+421 949 533451
+421 950 264 132

kolpakov@unhcr.org
bernasov@unhcr.org

URAD VYSOKEHO
KOMISARA OSN
PRE UTECENCOV
(UNHCR)

CINNOSTI, KTORE ORGANIZACIA
VYKONAVA/ ZABEZPECUJE:

UNHCR spolupracuije s piatimi partnermi pri rieSeni
najnaliehavejSich potrieb oséb v zdujme UNHCR,
vratane os6b utekajucich z Ukrajiny, ktoré su
doCasne chranené na Slovensku: Slovenska
humanitnd rada, Liga za ludské prava, Clovék v
ohrozeni, Mareena a SME SPOLU. UNHCR taktiez
vedie koordinacnu Strukturu pre utefencov na
Slovensku v rdmci podpory reakcie na situdciu na
Ukraijine;

Pristup na Uzemie a ochrana: Monitorovanie situdcie
ludi, ktori potrebuju medzindrodnu ochranu a Ziadaju
o pristup na Uzemie; azylové konanie; a doCasnd
ochrana na hraniciach Slovenska s Ukrajinou;
Pravna pomoc: Poskytovanie pravneho poradenstva
pre Ziadatelov o azyl a ziadatelov o doCasné utolisko
s cielom zabezpelit im pristup k informacidm a
pravnemu poradenstvu;

Ochrana na zdklade zdujmu komunity, podpora
organizdcii vedenych uteCencami a uteCenkyniami a
inych  komunitnych  Struktir a posilnenie ich
schopnosti reagovat’ na vyzvy v oblasti ochrany a
inkluzie

Ochrana deti: Praca na zlepSeni a posilneni
ndrodného systému, aby lepSie sluzil najlepSim
zaujmom deti

Rodovo podmienené ndsilie: Podpora zaclenenia
dotknutych  oséb do ndrodnych  systémov
zdravotnictvag, prava a ochrany, snaha o podporu pri
posilflovani kapacit na prevenciu, zmiernovanie a
poskytovanie komplexnej, primeranej a bezpelnej
reakcie na rodovo podmienené nasilie.

Integracia: Podpora ochrany uteCencov z pohladu
zaujmov komunity, podpora socidlnej kohézie a
integrdcie prostrednictvom projektov, ktoré zahrnaiju
miestnu komunitu a uteCencov a zasadzovat sa o
dlhodobu integraciu.
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» Vzdelanie: Zasadzovanie sa o inkluziu vysidlenych
Studentov a Ziakov do miestnych Skél, rozSirenie
pristupu k terciGrnemu a vysSiemu vzdeldvaniu pre
uteCencov a budovanie capacity narodnych
vzdelavacich systémov, ktoré budu prispésobené
potrebdm ndsilne vysidlenych Studentov.

« Modré body: UNHCR spolu s UNICEF zriadil na
Slovensku tri Modré body: v Bratislave na Bottovej, v
KoSiciach a v Michalovciach. Modré body su
bezpelnym priestorom, kde mozu vSetci uteCenci a
iné zranitelné osoby ziskat' informdcie o réznych
sluzbdch vratane pomoci prostrednictvom systému
postupenia pripadov.

PONUKA SPOLUPRACE/AKTIVIT:

« UNHCR a partneri vykondvaju monitorovanie a
profilovanie na hrani¢nych priechodoch a v
registranych centrach s cielom identifikovat
zranitelné osoby a ich problémy, poskytovat podporu
a postupovat'ich pripady na dalSie sluzby

« UNHCR poskytuje pomoc a ochranu osobdm
utekajucim z Ukrajiny v ramci doCasného utociska
poskytovaného viaddou SR;

« UNHCR sa snaZi posilnit' ndrodné ramce a vidadne
Struktary ochrany poskytovanim technickej podpory
a odbornych znalosti;

« UNHCR posilfuje budovanie kapacit a odbornu
pripravu v oblasti potrieb Specifickych pre utetencov
pre narodnych pracovnikov a Statne organy.

30













OKRESNY URAD KOSICE

KONTAKT

Komenského 52
041 26 KoSice
Slovenska republika

®) +42155600 1201
N prednosta.ke@minv.sk

@ www.minv.sk



https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.iom.sk%2F&data=05%7C01%7Cmmilla%40iom.int%7C297c3d2cbb71443bcaa908da64142e8c%7C1588262d23fb43b4bd6ebce49c8e6186%7C1%7C0%7C637932335082574585%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=zfllpJLAO7uUcWGXiK%2Fkpez65KcMyXfHBqee8U3yc%2B0%3D&reserved=0

